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* |Importancia de la RRD en tiempos de pandemia. ( introduccion )
* Marco Internacional R.R.D.

* Contexto General de Emergencias en Chile
* Rol SERNAGEOMIN en SPNG
* Iniciativas interinstitucionales de RRD en Chile

e Etapas del Ciclo del Desastre

* Mandos en Emergencias /Marco Normativo

* Operaciones de Emergencias y estructura de gestion interna
* Peligros Geoldgicos ( Volcanes y Remocidon en Masa)

e Sala de Monitoreo de emergencias 24x7
* Usoy Gestion de Redes Sociales en Emergencias.
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Aluviones en San José de Maipo y Lo Barnechea
29 ,30 y 31 de Enero 2021
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Video Introductorio sobre el Marco de Accion de Sendai
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Video contexto de emergencias y catastrofes en Chile
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Sernageomin trabaja activamente en la Plataforma
Nacional de Reduccion de Riesgos y Desastres

Politica Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres

Plan Estratégico Nacional
para la GESUOH del Riesgo de Desastres
2015-2018
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Iniciativas interinstitucionales RRD en Chile
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ETAPAS DEL CICLO DEL DESASTRE

EN EMERGENCIAS GEOLOGICAS O MINERAS

SERNAGEOMIN: Rs Vs ION
S AtA
o
§ oI
Estudia el Peligro y publica sus resultados por e |
medio de informes o minutas para oég %ﬂ %\ 7‘@
asesorar a las autoridades y Onemi, é’
De estos estudios salen recomendaciones % k\ &
qgue deben ser implementadas por otros 2 A & f
T N Z, e 3
servicios, ejemplo el MOP/Vialidad, 2 . A
enfocadas en las diferentes etapas del ciclo = )
% alla s
del desastre.
RESPUESTA

Riesgo(ONemi): =-mmmmmm o
Capacidad ( Resiliencia)
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Definicion de tipos de emergencias:

‘Emergencia Geoldgica: corresponde a cualquier tipo de alteracién o
afectacion que podria perjudicar a las personas, instalaciones y/o
servicios antrépicos, producto de una actividad o procesos de tipo
natural de la tierra, asociado a fallas geoldgicas, volcanes, tecténica de
placas, remociones en masa, entre otros.

‘Emergencia Minera: corresponde al accidente o incidente que ocurre
dentro de propiedad minera que afecten principalmente a personas e
instalaciones tales como: atrapamientos de personas, inundaciones,
incendios y derrumbes causados por sismos, eventos
hidrometeoroldgicos o intervenciones antrdépicas (operaciones mineras
fuera de estandar).

-Catastrofes: corresponde a una emergencia de tipo natural o antrdpica
que por su envergadura y complejidad puede afectar a una o mas
regiones pudiendo poner en riesgos a una gran cantidad de personas,
afectando la conectividad y/o servicios basicos de una localidad, una
region o varias regiones del pais.
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Mandos en Emergencias o

D.S. 156 (2002) “Plan Nacional de Proteccion Civil”

Mando de Autoridad Mando de Coordinacion

Es ejercido por las autoridades de
Gobierno Interior (0 en quien se delegue
esta funcién) en relacion a la jurisdiccion
territorial-administrativa respectiva
(nacional, regional, provincialy comunal).
Su principal funcion es facilitar y apoyar
las acciones de respuesta, a través de la
toma de decisiones, basadas en
orientaciones del mando de coordinacion
y mando técnico, bajo el amparo de leyes
y normativas vigentes.

El Mando de Autoridad es ejercido por:

O Ministro del Interior y Seguridad Publica
o Subsecretario del Interior

o Intendente Regional

0 Gobernador

o Alcalde

Es ejercido por el organismo o
institucion que tiene relacion directa
con el evento o incidente en
desarrollo, ya sea por disposiciones
legales y/o competenciay capacidad
técnica.

Su principal funcion es entregar las
directrices y estrategias técnico-
operativas que permitan responder

adecuadamente al incidente o evento.

Es ejercido por los Directores de
Proteccidn Civil en funcion de la
jurisdiccion territorial-
administrativa respectiva (nacional,
regional, provincial y comunal). Su
principal funcion es la coordinacion
de las instituciones y los recursos
destinados para la respuesta a
eventos o incidentesy la relacion
con la autoridad de Gobierno
Interior. El Mando de Coordinacion
es ejercido por:

o Director Nacional de ONEMI

o Director Regional de ONEMI

o Director Provincial de Proteccidn
Civil y Emergencia

o Director o Encargado Comunal de
Proteccidn Civil y Emergencia

SERNAGEOMIN ASUME SU MANDO TECNICO EN EMERGENCIAS MINERAS O GEOLOGICAS y
ACTIVAR SUS RESPECTIVOS PROTOCOLOS EN COORDINACION CON ONEMI
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v Ry AR [V GRECAOGM Y RENERIA MAT.: DEFINE PARA ONEMI LOS ORGANISMOS DE
AEGADIN M S TVOPOLITAR MONITOREO, ALERTA TEMPRANA Y DE RESPUESTA DEL
SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CVIL.

N* s Ingrs

Enviuthe of A RESOLUCION EXENTA N* 2 2 3
Pececisn____ (08 - 03 - 204§ SANTIAGO. 27 FEB 2018

2 VISTOS:

Lo dispuesto en la Conslilucion Pollica de 13 Replblics; Ley N*
18.575, Omginica Constitucional de Bases Generales da la Administracion del Esiado; ley 19,880, de Bases
¢ los Procadimientos Administrativos que Rigen los Organos de |a Adminisiracidn del Estado; e Decselo Lay
N® 380 da 1974 del Minisierio del Interior y su Reglamenio conlenido en el Decrsto N® 509 do 1983 del Minisiero
del Interor; el D. 8. N° 158 de 2002 del Ministerio del Inledor y Seguridad Publica, que aprueba e Plan
Nacional de Proteccidn Chil; y 1a Resolucidn N° 1.600 del afo 2008 da i Contraloria General de |3 Repdblica.

Amenaza Organismo
Sismo Cenlro Sismolégico Nacional (CSN)
| Servicio Hidrografico y Oceanografico de ta Amada {SHOA)
" Servicio Na AG '
Meteorologico Direccitn Meteoroldgica de Chile (DMC)
Hidrolégico Direccién General de Aguas (DGA)
Marsjadas Direccion Genera! de Terrilonio Maritima y de Marina Mercante
(DIRECTEMAR)
Incendio Forestal Corporaci6n Nacional Forestal (CONAF)
Incendio Bomberos de Chile
Alteracién de Suministro de Agua Potable | Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)
Alteracién de Suministro Eléctrico Supennlendencia de Eleclricidad y Combustible (SEC)
Alteracion de Telecomunicaclones Subsecretaria de Telecomunicaciones (SUBTEL)
Amenaza Nuclear o Radioactiva Comision Chilena de Energia Nuclear (CCHEN)

Gobierno de Chile
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GNA LOS FUNCIONARIOS INTEGRANTES
ggt COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIA,
DEL SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y
MINERfA, ESTABLECE SUS FUNCIONES Y
APRUEBA SUS PROTOCOLOS Y CURSOS DE
ACCION ANTE EMERGENCIAS GEOLOGICAS

Y /O MINERIAS.

SANTIAGO, 30 de Diciembre de 2016

RESOLUCION EXENTA N°_3149/

ESTABLEZCANSE LAS FUNCIONES DEL COMITE OPERATIVO DE

EMERGENCIAS DEL SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA:

L3

d) Coordinar con € Observatario Volcanoldgico de los Andes dei Sur (OVDAS) ta
entrega oportuna y eficaz de s informacion de todo evento volcanico que ocurra
en el Pals, tanto para este COE, como para el Sistema Raclonal de Protecclon

Civil.

\gap

ACTUALIZA DESIGNACION LOS FUNCIONARIOS

e __ S INTEGRANTES DEL COMITE OPERATIVO DE
Servicio Nacional EMERGENCIA, DEL SERVICIO NACIONAL DE
de Geologia y GEOLDGIA Y  MINERIA, ESTABLECE SUS
Mineria EUNCIONES Y APRUEBA SUS PROTOCOLOS Y
CURSOS DE ACCION ANTE EMERGENCIAS
GEOLOGICAS Y/0 MINERIAS,
sanTaGo, 2 7 DIC. 2018
RESOLUCION EXENTA u-_:'}}_]_ﬁ_/
VISTOS:

El Decreto Ley NO3,.525, de 1980, que Crea e Servicio Naclonai de Geologla y Mineria; & Decreto
Ley N°3.525, de 1980, que Crea el Sarviclo Nacknal de Geolegia y Minaria; Decreto Supremo N*14,
de 31 de mayo de 2019, del Ministeria de Mineria que nombea a don Alfonsa Domeyko Letelier
como Director Nacional; |s Ley N°19.880, que establece |as Bases de los Procedimientos.
Adrministrativos que rigen os actos de los Organos do la Administracion del Estado; ef Decreta:
Supremo N°72, de 1985, del Ministerio de Mineria, "Reglamento de Seguridad Minera®, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijada mediante el articulo quinte del Decreto
Supremo N9132, de 2002, de! Ministérip de Minera; el Protocolo da 2011, suscrito antro ol
Servicio Naclonal de Geologia y Mineris y Iz Oficine Naclonal de Emergencia (ONEMI); la
Resolucidn Exenta N91728, del 13 de julic de 2015, que crea |a Oficing de Gestion de
Emergenclas y Pravencién do Riesges; El Decreto Ley N°36S de 1974, que crea la Oficina
Nacional de Emergencia, dependiente de! Ministerio del Interior y Sequridad POblica; El Decreto
N 156, de 2002, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que apruaba e Plan Naclonal de
Prateccion cvil; &l Decreto N°38 de 2011, dal Ministerio dal Interlor y Seguridad Publica, que
modifica el Decreto NO 156 del 2002 y determine le constitudan de les Comités de Operadanes
de Emargencia; El Decreto N° 125 de 2013, del Ministerio de Tranaportés y Telecomunicaciones,
que aprueba Reglamento pars la implementacién, operacidn y conservackin de las redes de
telmcomunicaciones para la gestidén de emargencias; La Politica Naclonal para Iz Gestién de
Riesga de Desastre; la Resolucidn N¥7, de 2019, que Fija Mormas sobree Exencldn el Trémite de
Toma do Razén, y e Dictamen N94.881, de 1982, ambos de la Contraloria Ganeral de Repdblica;

Gobierno de Chile
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Servicio Nacional Operaciones Sala de seguimiento de Emergencias
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A MARCO LEGAL
MARCO LIGAL PARA LA GRD
PARA \A GRD
POUTICA WACIONAL \ POLITICA NACIONAL
FANA LA GRD \ PARA LA GRD

Plan Nacional

Plan Estratégico

fo el Daen I

Plan Regional de
Emergencia

Plan Comunatde |/ Martills Comural RO
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Protocolizacidn y elaboracién (formatos elaborados y difundidos)
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Peligros Peligros
Mineros Geologicos

Futuro protocolo emergencias en tranques

de relaves.

Goﬁ%erno de Chile



Servicio Nacional
de Geologiay
Mineria

PEeligroSIGEDIOLICOS

(BV/BlcanicoshyARemocionesieniviasa)
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PHOLOCOI0SIPOIAaiak EIdEIRIESEOSWACOONAINACION:

Alerta Volcanica Protocolo Emergencias
Res. 471/2019 Mineras
Sernageomin Res. 493/2019

Coordinacién
DMC/ONEMI
/SERNAGEOMIN
Res. 188/2019
Onemi

Gobierno de Chile
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EStOSIProtocolosipeErmitelasesuraRcursoside
acClonycorrdinacionesinternasiyAexternasicon

el SN PG antelalocurrenciald erestosieventos:
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BORUSE

USerderedesisocialesieniemergencias
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Anadlisis de R-.R.S.S. / Reportes Primeros Respondedores

Gobierno de Chile
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Control de Rumores y FakeNew

* https://www.academia.edu/38066110/control de rumores y fakenews Pedr
0 Berrios 3112018

La redes sociales como aliados para controlar Fake news?

Una de las técnicas para poder controlar el fake news o noticias faltas, son las mismas redes
sociales ya que asi como se pueden propagar de manera muy rapida una informacion falsa,
podemos usar esa misma velocidad a nuestro favor para poder confirmar o descargar si la
informacion que esta dando vuelta es o no es correcta.

Para esto usaremos un concepto denominado Crodsorsing:

: Qué Signifi Crod PN

Crowdsourcing viene de la conjuncion de las palabras (del inglés crowd —multitud— y outsourcing
—recursos externos—) se podria traducir al espafiol como colaboracion abierta distribuida o
externalizacion abierta de tareas, y consiste en externalizar tareas que, tradicionalmente,
realizaban empleadas o contratistas, dejandolas a cargo de un grupo numeroso de personas o de
una comunidad, a través de una convocatoria abierta.

Jeff Howe, quien acufio el término en el afio 2006, establecié que el concepto de "crowdsourcing”
depende esencialmente del hecho de que, debido a que es una convocatoria abierta a un grupo
indeterminado de personas, redne a los mas aptos para desarrollar |as tareas, para responder ante
problemas complejos, y para asi contribuir aportando las ideas mas frescas y relevantes.

Gobierno de Chile
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LI
GeCeslogoy CIRCULO VIRTUOSO para
Control de Rumores y FakesNew
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(PRENSA - TWITTER)

El Feed back con la ciudadania es muy importante, info. dinamica y en tiempo real
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Uso de Redes Sociales en
Emergencias

https://issuu.com/cigiden/docs/wp comunicacion v08 imp carpeta

Gobierno de Chile
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Guia como comunicarse en situaciones
de emergencias por RR.SS.

ComunicaRT
en casos de
#Emergencia

Gobierno de Chile
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Dudas o consultas adicionales al correo
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